ZARUCNI PODMINKY PRO SKOLNi NABYTEK KOVO, vyrobni druzstvo
1. Zakladni ustanoveni

Dodavatel poskytuje na dodavany Skolni nabytek zaruku za jakost v rozsahu a za
podminek uvedenych vtomto dokumentu.

Zaruka se vztahuje na vady materialu, konstrukéni vady a vady zpracovani, které se projevi
pfi bézném a fadném pouzivani vyrobku v souladu s jeho uréenim.

Zaruka se vztahuje na vyrobky uréené zejména pro zakladni a materské Skoly, stfedni
Skoly, Skolni druziny, odborné ucéebny, Skolni jidelny a dalSi vzdélavaci zafizeni.

2. Délka zaruéni doby

Zaruc¢ni doba ¢ini standardné 36 mésicl ode dne prevzeti zbozi kupujicim, neni-li v kupni
smlouvé nebo nabidce sjednédna jina zaruéni doba.

Na vybrané konstrukéni ¢asti vyrobk(l mize byt poskytnuta prodlouzend zaruka v délce
60 mésicl. Tato skute¢nost musi byt uvedena v nabidce, kupni smlouvé nebo zaruc¢nim
listu.

Na jednotlivé ¢éasti vyrobkll se mohou vztahovat rozdilné zaruc¢ni doby, pokud jsou
vyslovné uvedeny v dokumentaci konkrétniho vyrobku.

3. Rozsah zaruky
Zaruka se vztahuje zejména na:
e vady kovovych konstrukci, svafovanych spoji a nosnych ¢asti nabytku;
e prasknuti nebo deformaci konstrukénich ¢asti pfi bézném pouzivani;
e vady plastovych sedakull, opérakd a konstrukénich plastovych dil(;
e vady laminovanych desek, hran a spoju vzniklé v disledku vyrobni vady;
o vady povrchové upravy, zejména odlupovani nebo nedostatec¢nou pfilnavost laku;
e poruchy mechanickych a vyskové nastavitelnych mechanism;
e vady kovani, pant(, vysuvl a dalSich funkénich soucasti;

e vady Calounéni a spojl calounénych casti, které nejsou zpusobeny béznym
opotfebenim nebo nespravnym pouzivanim.

4. Podminky platnosti zaruky
Zaruka je platna za predpokladu, zZe:
e vyrobek je pouzivan k ucelu, pro ktery byl uréen;

e vyrobek je pouzivan v souladu s pokyny vyrobce nebo dodavatele;



je dodrzovana maximalni stanovena nosnost vyrobku;
montaz a instalace jsou provedeny podle pfilozeného navodu;
vyrobek neni svévolné konstrukéné upravovan;

je provadéna bézna udrzba odpovidajici pouzitému materidlu a povrchové upravé.

5. Vyluky ze zaruky

Zaruka se nevztahuje na vady a poskozeni zplsobené zejména:

mechanickym poskozenim, narazem, padem nebo neodbornou manipulaci;
pouzivanim vyrobku v rozporu s jeho uréenim;

pfekro¢enim maximalni nosnosti;

neodbornou montazi, demontazi nebo opravou;

pouZzitim nevhodnych Cisticich prostfedkd nebo agresivnich chemickych latek;
plsobenim nadmérné vlhkosti, vody nebo nevhodnych klimatickych podminek;
nedostatec¢nou udrzbou vyrobku;

béznym opotfebenim odpovidajicim intenzité a dobé pouzivani;

umyslnym poskozenim nebo vandalismem.

Zaruka se rovnéz nevztahuje na pfirozené zmény vzhledu materialQ, které nemaiji vliv na

funk&nost a bezpeénost vyrobku.

6. Uplatnénireklamace

Reklamaci lze uplatnit pisemné prostfednictvim e-mailu nebo na kontaktni adrese

dodavatele.

Reklamace by méla obsahovat:

nazev a identifikaci kupujiciho;

¢islo objednavky nebo faktury;

oznaceni reklamovaného vyrobku;

popis zjisténé vady;

datum zjisténi vady;

fotografickou dokumentaci, pokud je to mozné;

kontaktni Udaje osoby odpovédné za vyfizeni reklamace.

Dodavatel potvrdi pfijeti reklamace a zajisti jeji posouzeni.



7. Zpusob vyrizeni reklamace

V pfipadé opravnéné reklamace dodavatel podle povahy vady a po dohodé s kupujicim
zajisti zejména:

e bezplatnou opravu vadné ¢asti vyrobku;
e vymeénu vadného dilu za novy;
e vymeénu celého vyrobku, pokud oprava neni ucelna;

e jiné pfimérené feSeni v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy a smluvnimi
podminkami.

Opravy a vymeény vadnych dilt v rdmci uznané zaruky budou provedeny bezplatné.
8. Zavérecna ustanoveni

Tyto zaruéni podminky tvofi souc¢ast obchodnich podminek dodavatele, pokud neni mezi
smluvnimi stranami sjednéano jinak.

Zaruéni podminky se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob¢ansky
zéakonik, v platném znéni.

Témito zaru¢nimi podminkami nejsou dotéena zdkonna prava kupujiciho z vadného
plnéni.



