SERVISNi PROTOKOL

Zarucni a pozarucni servis Skolniho a kancelarského nabytku

Dodavatel / poskytovatel servisu:
Cislo servisniho protokolu:
Cislo reklamace / servisni objednavky:

Datum servisniho zasahu:

1. IDENTIFIKACE ZAKAZNIKA

Udaj Informace
Nazev Skoly / organizace

ICO

Adresa provozovny

Misto servisniho zasahu

Kontaktni osoba

Telefon

E-mail

2. IDENTIFIKACE SERVISOVANEHO VYROBKU
Udaj Informace
Druh nabytku

Nazev vyrobku

Vyrobce

Typ / model

Katalogové cCislo

Vyrobni &islo

Rok vyroby / dodani

KOVO, vyrobni druzstvo



Pocet servisovanych kusut
Umisténi vyrobku

Druh servisniho zasahu:

L Zarucni servis

L] Pozarucni servis

] Placena oprava

L1 Preventivni servisni kontrola
0 Montaz / demontaz

[ Sefizeni vyrobku

3. POPIS ZJISTENE ZAVADY
Popis zavady nahlasené zakaznikem:

Pficina zavady (pokud byla zjisténa):
CIVyrobni nebo materialova vada

I Konstrukéni vada

1 Mechanické poskozeni

1 Bézné opotiebeni

1 Nespravné pouzivani

1 Neodborna manipulace
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4. PROVEDENE SERVISNi PRACE

C. Popis provedené prace Poéet kusti
1.

2.

3.

4.

5.

DalsSi poznamky k provedenému zasahu:

5. POUZITE NAHRADNI DiLY A MATERIAL

C. Nazev nahradniho dilu / materialu Katalogové éislo Mnozstvi
1.

2.

3.

4.

1 Byly pouzity originalni nahradni dily.

I Byly pouzity kompatibilni nahradni dily.

I Nebyly pouzity Zadné nahradni dily.

6. CASOVY ROZSAH SERVISNIHO ZASAHU
Udaj Cas/ udaj
Zahajeni prace

Ukonceni prace

Celkovy Cas prace



Pocet technikl
Cas dopravy (pokud se eviduje)

7. VYSLEDEK SERVISNIHO ZASAHU
[JZavada odstranéna v plném rozsahu.
[1Zavada odstranéna castecné.

[]Zavada nebyla odstranéna.

[J Nutna dodate¢na oprava.

[J Nutna vymeéna vyrobku.

0 Nutné objednani nahradnich dild.
[IVyrobek doporucen k vyfazeni z provozu.

Popis vysledného technického stavu:

Je vyrobek po servisnim zasahu bezpecény pro dalsi pouzivani?
L Ano

LI Ne

[1Pouze za stanovenych podminek

Pokud ne, pfipadné za stanovenych podminek, uvedte dlivod a doporuc¢ena
opatreni:

8. FOTODOKUMENTACE
U] Fotografie pfed servisnim zadsahem

L] Fotografie po servisnim zasahu



[ Fotografie vyménénych dil
(] Fotografie dalSiho poskozeni

Pocet prilozenych fotografiiz ..............ccoceeiiinnniin.

9. VYHODNOCENI NAKLADU

Vyplriuje se u placeného servisu.
Polozka Cenabez DPH
Prace technika

Nahradni dily

Spotfebni material

Doprava

Ostatni naklady

Celkem bez DPH

DPH

Celkem véetné DPH

[ Cena byla zakaznikovi pfedem odsouhlasena.

[0 Zasah byl proveden v ramci uznané zarucni reklamace.

10. POTVRZENIi SERVISNIHO ZASAHU

Svym podpisem zakaznik potvrzuje pfitomnost servisniho technika a provedeni
servisniho zasahu v rozsahu uvedeném v tomto protokolu.

Podpis zakaznika nepotvrzuje automaticky souhlas s technickym zavérem ani vzdani se
prav z vadného plnéni.

Servisni technik:
JMENO a PIMENT: coeiiii s
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Zastupce zakaznika:

JMENO a PIIMENI: ceuiiiiiiiiiiie e,
FUNKCE: it
Datum: ..o
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11. DODATECNE POZNAMKY

Dodavatel / poskytovatel servisu: KOVO, vyrobni druzstvo

Adresa: Na Bilém potoce 294, 664 71 Veverska BitySka
ICO: 00030325

Servisni kontakt: info@kovovd.cz

Servisni protokol se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich nebo se zakaznikovi zasila
elektronicky. Jedno vyhotoveni slouZi jako doklad o provedeném servisnim zasahu a
druhé pro evidenci dodavatele.



